“Sirketimizde itinayla
LIDER YETISTIRILIR”
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Simdilerde pek cok sirket ¢calisanlarinin yonetim becerilerini gelistirmek ve ortak bir liderlik
kiiltiirii yaratmak amaciyla biinyesinde liderlik akademisi kuruyor. Amac, sirketi gelecege
tastyacak bir ‘Lider Okulu’na doniistiirmek. .. E2Gl GULER | ezgi.guler@paradergi.com.tr

“IS hayatimn patronlara degil, liderlere ihtiyact var...” Bu s6z son
dénemde is diinyasimin yonetime yénelik degisen bakis acisint cok
giizel Ozetliyor. Patron sirketlerinin agirlikia oldugu iilkemizde son
willarda profesyonel yoneticilere ihtiyac artarken, bu yoneticilerden
sirketin doniisimii tetikleyecek liderlik vasiflarina sahip olmas: bek-
leniyor. Is dinyasimin liderlige ilgisi, hizla yaygimlasan liderlik aka-
demilerivle kendisini gostermeye basladi. Sirketler, bir yandan li-
derlerini kendi biinyelerinde yetistirmeye odaklanirken, bir yandan

da lider okulu olarak konumlanmaya tzen gosteriyor. Bu hedef

dogrultusunda kendi liderlik okullarini acmak icin son donemde
pek cok sirket kollari sivamis durumda.

Kimisi kendi biinyesinde kurmus oldugu liderlik akademisinde
eleman yetistirmeyi benimserken, kimisi de gelecegi parlak calisan-

lara liderlik ozellikleri kazandirmay: amachyor. Tiirkiye'de lider
okulu gibi calisan sirketlerin basinda P&G, Unilever, Pfizer, Merce-
des-Benz, Shell, Coca-Cola gibi cok uluslu devler geliyor. Koc, Sa-
banci, Yasar, Borusan ve Anadolu Grubu da kendi liderlerini yetis-
tirmekte iddiah biiyiik gruplar arasinda 6ne cikiyor. Peki liderlige ve
liderlik egitimlerine artan ilginin sebeplen neler?

“LIDERLIGI COK GEC OGRENIYORUZ"

“Gegen yiizyilda ‘lider dogulur’ dive inanmiliyorken artik liderligin
ogrenilebilir bir kavram oldugu kabul ediliyor. Sirketler kacmnilmaz
olarak liderlik egitimlerine yonelivor. Ciinkii liderlik kendi kendine
ortaya cikmiyor” diyen ReVera Yonetim Danismanhgi Kurucu Or-
tagi Rana Beyaz’a gore, liderlik tamamen insanlan etkileme beceri-




si, iliski yonetimi ve her ne yapiyorsaniz
yaptiginiz o iste basarih olmakla ilgili. Yapi-
lan arastirmalara gore, ortalama liderlik
egitimi yast 42. Yani ekip yonetmeye bas-
ladiktan ortalama 10 yil sonra. “Ge-
rekli egitimi almadan el yordamiyla
yonetmeye bashyoruz. Gordigi-
miizii tekrar ediyoruz, bu arada
yanlis bircok tutum ve davranisi-
miz yikilmasi zor ahskanlklar ha-
line geliyor” diyen Beyaz'a gore,
bunun 6niine gecmenin tek yolu ise
egitim.

"CALISANLAR LIDERLIGI OGRENMELI”

Liderlik okullarna ilgilinin bir nedeni de
sirketlerin kendi isinin lideri calisanlara ih-
tiya¢ duymast. Uzmanlara gore, is diinya-
sinda halen kullaniimakta olan gecen yiizyi-
la ait gorev tammlar artik beklentileri kar-
stlamiyor. Bircok sirketin degerlerinde
miisteri memnuniyeti, yaraticihk, ¢dziim
odaklilik, inovasyon gibi gérev tanimlariyla
elde edemeyecekleri prensipler var. Bunla-
i gerceklestirecek olan ise calisanlar. *Sa-
dece gorev tammlan ile her calisanin miis-
teri odakh veya inovatif olmasim saglaya-
mazsiniz” diyen Rana Beyaz, liderligin tiim
cahisanlanin isi olduguna ve tiim calisanlarmm
liderlik vasiflarina sahip olmasi gerektigine
inaniyor.

“HER KURUMUN [HTiYACI FARKLI"

Liderlik becerilerinin dogru kullanilmasi
ile is sonuclart arasinda bir korelasyon var.
Son willarda sirketlerin kendi ihtivaclarina
gore kurduklan liderlik akademileri is so-

Rane BeyaZ

nuglarinda fark yarattikca bu akademilere
yonelik giiven de artti, “Fark yaratmak, de-
gisen is glicti demografisi, is diinyasimin ih-
tiyact olan yeteneklerin akade-
mik fabrikalardan bekleni-
len standartta gikamamasi
ve kurumlarin vasamlari-
nm siirdiirebilmek igin
sonug elde etmek iste-
meleri liderlik kavrami-
m tekrar kesfetmek ihti-
yacim dogurdu” diyen Ba-
raka Damsmanhk Kurucusu

Reha Abi'ye gore, her kurumun
ya da endustrinin liderlik ihtiyaglan farkh
olabilir. Bu noktada liderlik stratejilerinin
gerceklesmesi icin dncelikle kurumda bu-
lunmasi gereken yetkinliklerin neler oldu-

Sirketlerin liderlik programlari

Sirket adi

Liderlik Programi

#u, nasil degerlendirme yapilacag ve hangi
gelisim programlarnim Kapsamast gerektigi
belirlenmeli. Buna ilaveten de yapilan tiim
bu yatirmlarin nasil gelistigi
takip edilmeli.

Tirkive'deki sirket- &
lerin kurdugu liderlik
akademilerinde co-
gunlukla egitim on-
cesi calisanlarin alt-
yapist olusturuluyor. )
Ardindan kurum kiil- f
turd, kiiresel davranms
degerleri ve stratejik yo-
netsel yetkinliklerin gelistirilmesine yonelik
farkll programlar uygulanarak liderlik va-
siflanmin gelistirilmesi hedefleniyor. Hatta
kimi girketlerde calisandan Ogrenim taah-
hiitnamesi bile isteniyor ve bu taahhiitleri
gerceklestirmesi takip ediliyor. Yildiz Hol-
ding de bunlardan biri. 2009°dan beri tiim
kademelerdeki calisanlarma sunulan lider-
lik gelisim programlarim ‘Liderlik Yolculu-
gu’ catist altinda toplayan holding, sadece
tist diizey yoneticileri degil, orta kademe
yoneticileri de programlarla stirekli gelisti-
riyor. Bu dogrultuda programlar, katithmci-
larin ihtiyaclarimi goz 6niinde bulundurarak
‘Liderlik 1lk Adim’, ‘Liderlik Haritasr’, ‘Li-
derlik Pusulasr’, ‘Liderlik Zirvesi' bashiklar
altinda boliimlere ayrliyor ve liderlik egi-
timleri tiim yila yayiliyor.

"ﬁgha Abl

“CALISAN BAGLILIGINI ARTIRDI"

Yildiz Holding'de liderlik egitimleri kap-
saminda, liderlik 6lciimleme ve kisilik en-
vanterleri sonrasinda birebir kocluk uygu-
lamalarindan yoneticileri bir araya getiren
ozel paylasim seanslarina, cesitli konularda
uzman konusmacilardan birer saatlik hizli
bilgi paylasim toplantilarina kadar pek ¢ok
uygulamadan faydalamliyor. Program siire-
since ekiplere gercek organizasyonel prob-
lemler tizerinde diisiinme, tartisma, karar
verme gansi taniyan ve bir 6grenme deneyi-
mi vasatan aksiyonel 6grenme calismalan
gerceklestiriliyor. Tiim yila yayillan prog-
ramlar farkh kademelere gore ikiser veya
ticer giinden olusan modiiller ya da alti ve-
ya dokuz giin siiren sinif egitimleri seklinde
uygulamyor.,

Yildiz Holding K Sistem Gelistirme ve
Grup Direkt6rii Idil Seker programin basa-
nisini soyle dzetlivor: “Programin basarisini
olctimlemek icin fist kilit pozisyonlari ye-
dekleme oram, calisan baghhg ve potansi-
yel calisanlarin elde tutulmasi olmak iizere
tic konuda iyilestirme hedefi belirledik.
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Program basladigindan beri
miidiir, grup midiirii, direk- ;
tor ve genel midiir pozis- 2%
yonlarina terfi oram yiiz- f’“—‘
de 60 sevivesine yiikseldi. &
Programin bir diger fay-
dasi ise, programa Katilan
cahsanlanmizdan isten ay-
rilan olmamasi. Program ca-
lisanlarimzin baghligim da ar-
tirtyor.”

“DEGISIME HAZIR HALE GELIYORLAR"

Vodafone Tiirkiye, Vodafone Red
Academy catis1 altinda, hem yeni yoneti-
cilere hem de kidemli yoneticilere liderlik
egitimleri veriyor. Bu kapsamda yeni yo-
netici olanlar icin “Temel Yonetim Bece-

rileri Programi’ ve kidemli yoneti-
ciler icin ‘Ileri Diizey Yone-
tim Becerileri Programi’
sunuluyor. Bunlara ek
olarak yoneticiler, yone-
tici koclugu, takim koc-
lugu ve paylasim semi-
nerleri siirecleriyle des-
teklenivor. Yonetici kog-
lugu programmnda beraber
calismak istedigi koca kendisi P
karar veren yonetici, kocluk sii-

reci boyunca kocu ile belirledigi hedefler
tizerinde ¢alistyor. Takim koglugu calisma-
lannda ise yoneticiler takimlar ile birlikte
workshop'lara davet ediliyor ve bu work-
shop'larda ozellikle yeni yoneticiler kendi-
lerine bagh calisanlardan geribildirim ala-
rak gelisimi siirdiiriiyorlar. ‘Leadered’ adi
verilen seminerlerde ise yoneticiler calisan-
larla bulusarak 6nceden belirlenen tema-

idil Seker

larla iliskili kisisel liderlik hikayelerini
paylasiyor. “Bu sayede tiim calisan-
larimiz yoneticilerimizin liderlik
yolculuklarinda deneyimledikle-

rini, kendilerine basaryr getir-

mis olan deger ve onceliklerini
dgrenerek onlardan ilham ah-
yorlar” diyen Vodafone Tirkiye
fera Kurulu Baskan Yardimeisi Pi-
nar Kalay, liderlik egitimleri ile cali-
sanlarin daha donammh ve degisime ha-

zirlikla hale geldigini dile getiriyor,
Vodafone Tiirkiye'de her iki program
da toplamda ti¢ giin stiren iki fark-
i modilden olusuyor. Kocluk
siirecleri ise genellikle birkac
ayhk bir zaman dilimine yayi-
lirken her seans: yaklasik bir
saat siiren paylasim seminer-
leri de ii¢ ayda bir ger-
ceklesiyor. Bu egitim-
lere simdiye dek yakla-
sik 400 yoneticinin katil-
digi Vodafone Tiirki-
ye'de liderlik egitimlerine bagh
olarak iceriden terfi uygulamasi-
na biiyiik onem veriliyor. *Bugiin
var olan her 10 pozisyonun ortalama
yedisini meveut cahsanlanimuzla kapati-
yoruz” diyen Kalay, programin ¢alisanlarin
terfi siireclerini olumlu yonde etkiledigini
sdyliyor.
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“EGITIMLER TERFIYi ETKILIYOR"

Daikin Tiirkive Akademi'de 2013 yilinda
baslatilan ‘Lider Gelistirme Programi’ ile
*Kendini Yenilemek’, ‘Insan Yonetimi® ve
‘s Zekasi” konularina odaklanarak calisan-
larin yonetsel yetkinliklerinin gelisimi des-
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tekleniyor. Egitimlerin cok buyiik bir kismi
yine yonetim kademesinde olan i¢ egitmen-
ler tarafindan veriliyor. Programda yasaya-
rak dgrenme ve eylem sirasinda Ggrenme,
katihmeilann sinif icinde 6grendiklerini uy-
gulama olanagi veren, egzersiz ve ornek
projelerle 6grendiklerini islerine transfer
edebilmelerine destek olmayr hedefleyen
cesitli egitim programlari mevecut. Yone-
tim kademesine aday olmus veya yonetici
olan cahsanlar icin siirdiiriilen bu progra-
min siiresi bir bucuk yil.
Simdiye dek 120 kisinin katildig
programda Bogazici Universite-
si destegivle Yaratici Drama,
Kendini Tanima, Liderlik
Becerileri, Ekip Yonetimi,
Degisim Yonetimi, Stra-
tejiden Hedef Belirleme,
Yonetim Kalitesi, Is Ha-
yatinda Profesyonellik gibi
egitimler de veriliyor. Prog-
ram sonunda egitimlerin cali-
sanlarin is sonuglarina ve bireysel
gelisimine katkilar1 degerlendirilivor ve
yil icinde informal, yilsonunda formal
olarak subat ve mart aylarindaki perfor-
mans degerlendirme siirecinde ele alini-
yor. Programda yer almayan calisanlar,
sef ve miidiir pozisyonlarma terfi siirec-
lerinde yer almiyor. “Basanili ve kazanan
organizasyonlarin yapilarini inceledigi-
mizde kendi liderlerini yetistirdiklerini
gozlemliyoruz. Sirketimizde de calisan-
larmmzin gelecegimizin liderleri olmasini
onemsiyoruz” diyen Daikin Tiirkive
Akademisi Genel Koordinatorii Nesli-
han Yesilyurt. liderlik egitimlerinin hiz
kazanacagim belirtiyor.
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